
商丘学院 2022 年单招在线考试指南

一、考生使用须知

1.考前准备注意事项

（ 1） 采 用 双 机 位 考 试 模 式 ， 仅 可 使 用 两 台 手 机 完 成 考 试 。 须 使 用 android10.0

及 以 上 、 鸿 蒙 系 统 2.0 及 以 上 或 ios 系 统 10.0 以 上 的 近 两 年 上 市 的 主 流 品 牌 机 。

（ 2）考 试 通 过 学 习 通 APP 及 腾 讯 会 议 APP 进 行 。安 装 学 习 通 APP 的 手 机 为 主

机 ， 安 装 腾 讯 会 议 APP 的 手 机 为 辅 机 ， 两 个 软 件 不 能 在 一 台 手 机 上 同 时 使 用 。

（ 3）为 保 证 考 试 过 程 不 受 干 扰 ，建 议 考 生 准 备 拍 摄 背 景 单 一 、安 静 无 杂 音 的 场

所 ， 注 意 避 免 或 减 小 风 声 、 手 机 铃 声 等 杂 音 ， 光 线 充 足 ， 确 保 拍 摄 视 频 画 面 清 晰 。

（ 4）为 保 证 录 制 效 果 ， 可 以 使 用 手 机 支 架 等 辅 助 设 备 协 助 拍 摄 ，注 意 辅 助 设 备

不 要 遮 挡 手 机 话 筒 ， 不 要 使 用 耳 机 ， 避 免 影 响 音 频 录 制 效 果 。

（ 5）务 必 保 持 手 机 电 量 充 足 ，确 保 在 考 试 过 程 中 不 会 出 现 因 为 手 机 电 量 过 低 自

动 关 机 、 录 制 内 容 丢 失 等 情 况 。 必 须 准 备 好 电 源 和 移 动 电 源 ， 以 便 随 时 使 用 。

（ 6）务 必 确 保 手 机 存 储 空 间 充 足 ，至 少 有 10G 的 剩 余 存 储 空 间 。确 保 在 拍 摄 过

程 中 不 会 因 为 手 机 存 储 空 间 不 足 导 致 录 制 中 断 、 录 制 内 容 丢 失 等 情 况 。

（ 7） 务 必 检 查 网 络 信 号 ， 必 须 是 稳 定 的 Wi-Fi 或 者 4G/5G 网 络 ， 确 保 考 试 全

程 网 络 环 境 正 常 ， 避 免 网 络 异 常 导 致 视 频 提 交 失 败 。

（ 8） 考 前 须 退 出 、 关 闭 除 学 习 通 APP 及 腾 讯 会 议 APP 之 外 的 其 他 应 用 程 序 、

手 机 A、 B 必 须 关 闭 或 者 卸 载 所 有 社 交 通 讯 软 件 （ 如 ： 微 信 、 QQ、 钉 钉 等 ） ， 并 关

闭 包 括 “ 闹 钟 ” 等 应 用 通 知 。 关 闭 手 机 通 话 功 能 ， 以 确 保 在 拍 摄 过 程 中 不 会 被 其 他

应 用 程 序 干 扰 ， 不 被 占 用 运 行 资 源 。 不 得 使 用 夜 间 模 式 和 静 音 模 式 。



（ 9） 在 正 式 考 试 前 请 务 必 进 行 模 拟 考 试 ， 熟 悉 学 习 通 APP、 腾 讯 会 议 APP 的

操 作 流 程 和 考 试 流 程 ， 以 免 影 响 正 式 考 试 。 模 拟 考 试 时 ， 按 照 机 位 摆 放 图 例 要 求 ，

多 次 测 试 正 式 考 试 时 双 机 位 摆 设 位 置 ， 确 定 最 佳 拍 摄 点 及 拍 摄 角 度 ， 高 效 利 用 考 试

时 间 。 （ 因 考 前 练 习 及 模 拟 考 试 数 据 会 占 用 手 机 内 存 空 间 ， 注 意 在 正 式 考 试 开 始 之

前 清 理 数 据 留 足 可 用 存 储 空 间 ）

（ 10） 请 务 必 使 用 手 机 系 统 自 带 的 中 文 标 准 字 体 ， 字 体 大 小 选 择 为 标 准 模 式 。

（ 11） 录 制 全 程 不 允 许 手 机 静 音 ， 画 面 中 仅 允 许 出 现 考 生 本 人 ， 不 得 随 意 切 换

拍 摄 角 度 ， 不 得 有 暗 示 性 的 言 语 或 行 为 ， 视 频 作 品 中 不 得 出 现 任 何 可 能 影 响 评 判 公

正 的 信 息 或 标 识 ， 如 含 考 生 信 息 的 提 示 性 文 字 、 图 案 、 声 音 、 背 景 、 着 装 等 。 不 得

采 取 任 何 视 频 编 辑 手 段 处 理 画 面 ， 必 须 保 持 视 频 完 整 真 实 。

（ 12） 考 生 不 得 截 屏 、 录 屏 、 投 屏 、 锁 屏 、 缩 屏 ， 否 则 将 导 致 考 试 中 的 科 目 自

动 终 止 ；退 出 考 试 系 统 、接 通 来 电 、进 入 其 他 应 用 程 序 等 中 断 考 试 系 统 运 行 的 操 作 ，

均 会 导 致 考 试 中 的 科 目 自 动 终 止 。

（ 13） 考 试 对 象 ： 中 职 生 、 社 会 考 生 （ 无 学 业 水 平 测 试 成 绩 ） 、 退 役 士 兵 需 要

参 加 文 化 素 质 考 试 和 职 业 技 能 测 试 ； 高 中 生 （ 有 学 业 水 平 测 试 成 绩 ） 只 参 加 职 业 技

能 测 试 。

二、文化素质测试和职业技能(适应性)测试主机位安装和操作说明（学

习通 APP 为主机位）

1.下载学习通

目 前 ，超 星 学 习 通 支 持 Android 和 IOS 两 大 移 动 操 作 系 统 。下 载 安 装 超 星 学 习

通 前 ， 请 确 定 您 的 设 备 符 合 系 统 要 求 ,目 前 最 新 版 本 为 4.8。

您 可 以 通 过 以 下 途 径 下 载 安 装 超 星 学 习 通 ：

① 应 用 市 场 搜 索 “ 学 习 通 ” ， 查 找 到 图 标 为 的 App， 下 载 并 安 装 。

https://mooc1-api.zhexuezj.cn/
https://mooc1-api.zhexuezj.cn/


② 扫 描 下 面 的 二 维 码 ，跳 转 到 对 应 链 接 下 载 App 并 安 装（ 如 用 微 信 扫 描 二 维 码

请 选 择 在 浏 览 器 打 开 ） 。

③ 移 动 设 备 浏 览 器 访 问 链 接 http://app.chaoxing.com/， 下 载 并 安 装 App。

注 意 ：Android 系 统 用 户 通 过 ② ③ 两 种 方 式 下 载 安 装 时 若 提 示“ 未 知 应 用 来 源 ”，

请 确 认 继 续 安 装 ；IOS 系 统 用 户 安 装 时 需 要 动 态 验 证 ，按 照 系 统 提 示 进 行 操 作 即 可 。

2.登录学习通

（ 1） 注 册

打 开 安 装 好 的 学 习 通 App， 可 以 看 到 如 下 图 左 的 页 面 ， 点 击 “ 新 用 户 注 册 ” ，

输 入 手 机 号 ， 获 取 验 证 码 ， 设 置 登 录 密 码 。

http://app.chaoxing.com/


（ 2） 绑 定 单 位 信 息

获 取 验 证 码 后 ， 填 写 报 考 学 校 名 称 （ 商 丘 学 院 ） ， 绑 定 学 号 （ 考 生 号 ） 即 可 ，

绑 定 密 码 s654321s。

三、开始考试

1.学生查收试卷



学 校 发 起 了 考 试 通 知 ， 点 击 通 知 进 入 考 试 。

2.开始考试

点 击 试 卷 ， 阅 读 试 卷 题 型 及 题 量 、 考 试 说 明 ， 点 击 开 始 考 试 按 钮 。 注 意 试 卷 页

面 考 试 时 间 、 题 型 及 分 数 。



学 生 做 到 最 后 一 题 时 ， 会 有 “ 已 经 是 最 后 一 题 ” 的 提 示 。 点 击 右 下 角 下 一 步 ，

可 以 对 试 卷 答 案 下 滑 进 行 复 查 ， 修 改 。 检 查 完 毕 ， 确 认 无 误 后 ， 点 击 交 卷 即 可 ， 考

试 结 束 。



四、常见问题

1.答题过程中不小心退出了考试页面，如何再次进入考试？

手 机 上 可 以 再 次 进 入 作 答 ， 为 确 保 考 试 记 录 正 常 ， 请 不 要 随 意 退 出 考 试 。 教 师

页 面 可 查 看 学 生 退 出 情 况 。

2.考试因网络原因，一直进不去考试页面？

尝 试 切 换 下 网 络 环 境 ， 手 机 关 掉 其 他 应 用 。 刷 新 页 面 ， 再 次 进 入 考 试 作 答 。 请

提 前 做 好 考 试 准 备 ， 以 免 影 响 考 试 。

3.考试过程手机卡机了？

重 启 手 机 ， 重 新 进 入 考 试 即 可 。

4.登录后账号管理页面没有人脸识别信息采集？



检 查 下 是 否 是 最 新 版 学 习 通 ， 注 意 及 时 更 新 ， 个 人 手 机 系 统 过 旧 也 会 没 有 ， 如

果 不 是 这 两 种 情 况 反 馈 老 师 。

五、文化素质测试和职业技 能(适应性)测试辅助机位安装和操作说 明

（腾讯会议 APP 为辅助机位）

1.下载腾讯会议

目 前 ，腾 讯 会 议 支 持 Android 和 IOS 两 大 移 动 操 作 系 统 。下 载 安 装 腾 讯 会 议 前 ，

请 确 定 您 的 设 备 符 合 系 统 要 求 。 在 应 用 市 场 搜 索 腾 讯 会 议 ， 下 载 并 安 装 。

2.登录腾讯会议，打开腾讯会议后，点击注册/登录。

3.点击使用验证码登录(新用户需要先注册)。



4.输入手机号码，点击获取验证码。



5.登录完成后，点击加入会议。



6.填写会议号，填写自己的姓名+考生号，开启摄像头和麦克风。

补充说明：考生若进入会议前忘记修改姓名，可进入会议后点击右下方“成员”选项，找到自

己的头像或微信号并点击，将自己的成员名更改为“姓名+考生号”,点击完成即可，若步骤 6

已经完成，此步骤可忽略。



六、架设双机位

建议考生于考试前确定双机位架设方式及位置，以免浪费正式考试的时间。正式考试时，

考生须在候考时间内进入并完成辅机位架设并开始拍摄录制，否则无法正常参加考试。第一机

位考试主机位，面向考生，用于考生的远程视频考核。第二机位为辅助机位（监考机位），放

于考生侧后方 45 度，用于考官和视频监考员在面试过程中观测考生的后方及周边环境情况。



七、联系方式


